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2002-
Regione Umbria - Assemblea legislativa, Piazza Italia 2 - 06121 Perugia (Italia)
~.consiglio.regioneumbr~a~~
Amministrazione pubblica
Collaboratore (fino al 2005), Istruttore direttivo per la comunicazione (da Gennaio 2006),
Responsabile Sezione Comunicazione (da Settembre 2008)
La Sezione Comunicazione, di cui sono attualmente responsabile, comprende, tra le p~ncipali
attività, il Centro di produzione multimecjiale (realizzazione TeleCRu, Il Punto, Question time,
Speciali, regia e diretta streaming sedute Assemblea, supporto tecnico sale Palazzo Cesaroni), il
Servizio di grafica, la collaborazione con l’Ufficio stampa oltre alle competenze dirrettamente
assegnate a me.

Svolgo I ho svolto, i seguenti incarichi:
• piano di comunicazione - ideatore e redattore;
• ghostwriter e copywriter - curatore di molti dei materiali a stampa e digitali per la

pubblicizzazione dei servizi del Consiglio regionale/Assemb~~~ legislativa Tra questi, i
materiali per diverse paretecipazioni a ForumpA (Roma) e C0mPA (Bologna e Milano);

• curatore dei testi e membro dei gruppi di lavoro per la realizzazione di diverse versioni
del sito Internet del Consiglio regionale i Assemblea legislativa;

• collaboratore della Segreteria generale per progetti di e-democracy e partecipazione -

coordinatore organizzativo del progetto e-democracy Partecipattivo (2006-2008);
• responsabile del servizio di Rassegna stampa (2010);
• membro del Gruppo nazionale Comunicazione della Conferenza dei Presidenti delle

Assemblee legislative regionali e delle Province autonome e, negli anni 2009-2012, co
coordinatore del Gruppo;

• membro del Prin, progetto di ricerca di interessa nazionale, sulla Democrazia
partecipativa 2009-2010 (nucleo di ricerca di Perugia) - coord. naz., U. Allegretti - coord.
Perugia, A. Valastro;

• membro del gruppo di lavoro per l’Agenda digitale delrUmbria (2010-2015);
• docente e relatore, in rappresentanza del Consiglio regionale dell’umbria, per lezioni e

interventi presso l’Università di Perugia su temi riguardanti la comunicazione pubblica e
l’attività di comunicazione dell’ente;

• responsabile stage curriculari universitari; - -

• conciliatore Corecom (2013-2015);
• responsabile del Registro operatori di comunicazione — Corecom (2014-202u;
• analista e coordinatore di progetto per la realizzazione e manutenzione di Reconcilia,

software per la gestione delle controversie tra utenti e operatori di telefonia e pay tv del
Corecom Umbria precedentemente a Conciliaweb dell’Agcon-i (2016-2018).
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FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO

Collaborazione a pubblicazioni:
• collaboratore per la realizzazione del Dizionario di democrazia partecipativa, A. Valastro

- E De Toff01, 2012, versione cartacea e versione on me;
• autore di Le esperienze delle Assemblee legislative regionali perla promozione della

partecipazione e della cittadinanza attiva in Le regole della democrazia partecipativa, a
cura di A. Valastro, Jovene, 2010;

• collaboratore della pubblicazione Il piano di comunicazione: apprendere dall’esperienza,
a cura di Nicoletta Levi, Roma1 Presidenza del Consiglio dei Ministri, 2006;

• curatore della sezione riguardante il Consiglio regionale dell’umbria nella pubblicazione
Valutare la qualità della comunicazione interna, Formez, Dipartimento della Funzione
pubblica, Roma, 2005.

Incarichi sindacali interni all’Assemblea legislativa:
• componente del CUO, Comitato unico di garanzia (2017-);
• membro e Presidente della RSU (2018-);
• RLS, Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza (2021-).

2007 - 2010
Formez, Centro formazione e studi, ~w.formez,it
Ente pubblico - Dipartimento della Funzione pubblica, Presidenza del Consiglio dei Ministri
Docente di corsi di formazione per la rendicontazione sociale in Puglia, Basilicata, Lazio e docente
di corsi per la comunicazione nel turismo in Molise.

2008-2010
TSM Trentino school of management, Trento - Villa Montesca, Città di Castello (PG) -

Università di Foggia - Mimap, Foggia
Docente per moduli di comunicazione pubblica in Master in Management delle amministrazioni
pubbliche ed in corsi di comunicazione.

2005-2008
Azienda unità sanitari locale n. 2 dell’Umbria - Ausl2, Via Guerra -06100 Perugia (Italia)
Coordinamento, affiancando il dirigente dello Staff Qualità sviluppo e comunicazione, del Tavolo
interaziendale regionale per la realizzazione del bilancio sociale nelle aziende sanitarie umbre,

1999 - 2005
Istituto per la storia dell’umbria contemporanea, lsuc, Piazza IV Novembre - Perugia
isuc.crumbria.it
Istituto di ricerca, formazione e divulgazione per la storia contemporanea dell’umbria
Serivizio civile sostitutivo del servizio militare (1999) e Collaboratore
Attività di ricerca, redazione pubblicazioni, organizzazione, comunicazione. Redazione testi e
gestione contenuti per il sito web. Organizzazione eventi.

2014-2021
Scuola umbra di amministrazione pubblica - Villa Umbra

Comunicazione politica e istituzionale, open space technology (OST), gestione condivisa dei beni
comuni, comunicazione attraverso i social media, aspetti giuridici dei social media, gestione
positiva dei conflitti e metodi di risoluzione. Scrittura per i siti web delle amministrazioni pubbliche,
comunicazione digitale, accessibilità contenuti web. Linked data. Transizione digitale delle
amministrazioni pubbliche. Codice dell’amministrazione digitale (CAD), uso avanzato dei motori di
ricerca. Cambiamento organizzativo PA, valutazione delle performance.
Anticorruzione, trasparenza, privacy, redazione atti amministrativi, procedimento amministrativo,
controlli della Corte dei conti sulle Regioni.
CCNL Regioni 2018, relazioni sindacali nel pubblico impiego, salute e sicurezza nei luoghi di
lavoro, primo soccorso.
Aggiornamento professionale con attestazione di frequenza
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2004-2007
Dipartimento della Funzione pubblica, Presidenza del Consiglio dei Ministri
Programmi: Buoniesempi, CantieriPA, Tavoli nazionali sulla comunicazione
Amministrazione pubblica: comunicazione, rendicontazione sociale, customer satisfaction
Aggiornamento professionale senza specifica qualifica

2001- 2002
Centrostudi comunicazione Cogno associati - Roma - w~.cognoassociati.it
Comunicazione d’impresa, project management
Diploma di tecnico della comunicazione d’impresa

2001
Università di Perugia - Facoltà di Lettere e filosofia
Indirizzo Lettere moderne
Laurea in Lettere

[Inglese]
81

Capacità organizzative acquisite, oltre che in ambito lavorativo, in molti annidi attività di
associazionismo e politica con incarichi di coordinamento di gruppi locali e regionali, con qualche
esperienza anche in ambito nazionale.
Attualmente, nel CAI - Club alpino italiano, sono Istruttore sezionale di speleologia (155),
Accompagnatore di cicloescursionismo (AC), coordinatore Umbria per il Sentiero Italia Cai
mountain bike.

Competenze informatiche generali da utente avanzato.

Attualmente pratico mountain bike, scialpinismo, escursionismo, speleologia. Sono appassionato
di fotografia.

Autorizzo il tra ttamento delle informazioni contenute in questo curriculum ai sensi della normativa vigente.

Perugia, 2Aprile 2021

NICOLA BIANCUC :i
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